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Stefan Guhr

Independent Consultant

Key Skills:

- Interim Management

- Multi Projet Management
- Change Management

- Vendor Management

- Organisation
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Commitment

Als erfahrener Interim und Projekt Manager lege ich Wert
Umsetzung.

Nachhaltigkeit unternehmensweiter Konzepte ist wichtig u
alle strategischen und operativen Projekte und Partner mY
der notwendigen ganzheitliot&icht unterworfen werden.
Informationstechnologie soll jedoch vor allem die
Unternehmensziele verwirklichen helfen. Das bedeutetcFir
Market, auch fYr IT Projekte. Hierauf gilt es Projekt und Q
Management abzustimmen. Als Generalist schadfasich
Bindeglied/om GeschSftsproze§ Yber eine notwendige
Infrastruktur und Systemarchitektur bis hin zum Design un
Implementierung komplexer Software (ERP, CRM, Billing,
Gleicherma8en wichtig ist jedoch die Erfahrung im
Management gro8er zeitlsdtier Projekte, um als Bindegliec
zwischen Unternehmensleitung, FachabteiluddahBgement
und externen Lieferanten zielorientiert und vor allem zeitni
nachhaltige L3sungen herbeifYhren zu k3nnen. Der
kontinuierliche Verbesserungsprozafstrategisan wie
operativen Aspekten als geschStztes Werkzeeny dien

Schwerpunkte

- Projekt / Interim Management

- EinfYhrung/Ausrichtung geeigneter Methoden

- Aufnahme Assets, Projekte, Prozesse und Organisation
- Assessment Strategie und Konzepte

- Abbildurg strategischer Konzepte auf operativen Einheite
- Repriorisierung und FYhrung von Projekten/Aufgaben

- VertragsfYhrung urdbschlug

- Prozessund Kostenoptimierung

Umfeld

- Business Development

- Project Rescutill or cure™

- Kostensenkung

- Srategische Neuausrichtung
- M&A

- Spinoff

Karriere

Seit Yber 17 Jahren in der Beratung. (PFojekt Management
Infrastruktur, Systenintegration und Softwatentwicklung)
Seit 1998 Independent Consultant mit Mandaten in den
Branchen Automotive a@king, Telecom, Triple Play,
Media, Private Equity, u.a.

Ausbildung

Studium der Mathematik/Statistik an der Ludiaximilians
UniversitSt in MYnchen. Fremdsprachen: Englisch, Italien
FranzSsisch.
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Projekterfahrung (ausgewihlte Projekte)

Branche

Verantwortung und Aufgaben

Telekommunikation

Triple Play

Fiithrender internationaler Internet-Provider (2008-2009)
Interim Management und Leitung einer Taskforce zur Stabilisierung
und weiteren Skalierung einer eingefiihrten Produktgruppe im
Markt (Produkt Management, Software-Entwicklung, QS und IT
Betrieb)

Interim Management und Leitung einer Taskforce zur
Implementierung eines durchgingigen Kundenserviceprozesses fiir
einen zentralen Produktbereich (Produkt Management,
Produktentwicklung, Customer Management, Customer Care,
Software-Entwicklung, QS, I'T Betrieb)

Integrierter Telekommunikationsanbieter (2005-2008)
Vertragsentwurf und -verhandlung (Generalunternehmer zur
Implementierung einer neuen CRM und Billing Plattform) —
Rahmenvertrag + Annexe fir Approvals, Endabnahme, Migration
und Business Implementation

Quality und Vendor Management fir Konzeptphase der Migration
Projektleiter fir Definition und Implementierung zukiinftiger SLLAs
Leiter Projekt Office und Co-Lead Business Implementation
(Endabnahme, Business Process Re-Engineering and Training)

Fiithrender Kabelnetzbetreiber in Siiddeutschland (2005)

Interim Management des Funktionsbereichs Informations-
technologie, Ubergabe und Coaching des I'T Managers

Multi Project Management und strategische Beratung
Fithrender Kabelnetzbetreiber in De-Merger (2003-2004)

Aufbau, Interimsfiihrung (15 Monate) und zum Ende Ubergabe an
die neu geschaffene Linienorganisation des Funktionsbereichs
Informationstechnologie

Wihrend De-Merger-Phase: Auskoppelung, Konzeption,
Konsolidierung und Implementierung der Billing-, ERP-, System-
Management-, Provisioning- und Mediation- Systeme sowie der
lokalen und Weitverkehrs-Infrastruktur

Vertragswesen und Verhandlung und deutliche Reduzierung der
operativen I'T-Kosten (40% binnen Jahresfrist)

Konsolidierung von Konsolidierung von Billing- und ERP-
Systemen und —Architekturen verschiedener Gesellschaften
Etablierung und Leitung notwendiger Projekte (u.a.
Geschiftsprozess-Matrix, Erweiterungen des ERP-Systeme in den
Bereichen Projektsteuerung und Procurement, Anwendung zur
Provisionsabrechnung, automatisches Provisioning,
Weiterentwicklung Billing-System und GIS, Infrastruktur inkl. der
zentralen RZ, Standortkonsolidierungen, Massendruck etc.)
Unterstutzung des Geschiftsablaufs (Unterstiitzung der Einfihrung
von >060 neuer TriplePlay Produkte innerhalb 2003, insb.
Cablelnternet, Internet-Telephonie/VolIP, Digitales Pay-TV etc.)
ausgehend von analogem CableTV
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*  Einfihrung und Optimierung Prozemanagement (hier: neue
Produkte: Procurement, Netzmodernisierung, Logistik,
Provisioning, Provisionsabrechnung, Billing, Service und Support)

*  Definition Kennzahlensystem, Implementierung und Etablierung
des laufenden Reportings

Handel *  Quality Management und Interim Leitung Test Management zur
weltweiten Einfithrung eines SAP Systems (u.a. AFS, Retail, FiCo)
fir einen grof3en internationalen Textilkonzerns (2009-2010)

*  Assessment des I'T Leiters der deutschen Niederlassung eines
europdischen Automobilkonzerns (2008)

Medien *  Projektleitung und Strategieberatung fiir die Konzeption einer
Marktplatz- und Auktionsplattform fiir eine fithrende britische
Verlagsgruppe in London (2000-2001)

®  Management Coaching (PM, QM und Konzepte) fur cinen
internationalen Entwickler von Sprachportalen (2001-2002)

¢ Telekommunikationskonzept fiir das HQ cines Verlages: Internet
Access, Remote Access, Authentifizierung (1997)

Automotive / Weltweit fithrender Konzern in den Bereichen Fahrer- und

Transportation Passagiersitzen sowie PKW-Innenausstattung (1998-1999)

¢ Studie und Konzept zur Reorganisation der internationalen I'T zur
weltweiten Einfithrung SAP, Coaching wihrend der Einfihrung

*  Projektleiter und Berater fir die I'T Infrastruktur im Rahmen der
Einfihrung von SAP R/3 - Themen: LAN/WAN, System-
Architekturen, Hochverfiigbarkeit, Speichersubsysteme, RZ-Betrieb
und Backup-Management

*  Projektleiter fir den Bereich IT bei der Akquisition eines
internationalen Mitbewerbers: Organisation, SAP R/3, Euro, Y2K,
LAN/WAN und Birokommunikation, jeweils fir die deutschen
und weltweiten Tochter und Werke

¢ Konzept eines Corporate Network fiir den Konzern international
und Projektleitung fiir die Implementierung

¢ Konzept und Projektmanagement fir den Aufbau der I'T in den
neuen Werken in den USA und Mexiko zur Produktion des neuen
X5 von BMW, Prisentationen zur Angebotsabgabe bei BMW
Spartanburg, Projektleitung fiir die Implementierung

¢ Konzept eines LDAP-basierenden internationalen Konzern-
Intranets, Projektleitung fiir die Implementierung

¢ Konzept einer Kommunikationsplattform fir den Konzern
international und Projektleitung fiir die Implementierung

¢ Konzept und laufende Beratung fiir die Migration des Backend-
Storage der (It. IBM und EMC) weltweit komplexesten Windows-
basierenden SAP R/3 Implementierung von IBM SSA nach EMC

Financial / Professional ¢ Technische Due Diligence eines Telekommunikations-

Services unternehmens (Private Equity) fiir ein fithrendes globales
Investment- und Beratungsunternehmen (2004)

*  Assessment der I'T einer grolen deutschen 6ffentlichen-
rechtlichen Retail Bank: Interne und externe Kosten,
Organisation, Anwendungslandschaft im Front-End/Back-End
sowie interne und externe Infrastruktur (2004)

*  Assessment der I'T einer internationalen Unternehmensberatung

mit Standorten in Bombay, Frankfurt, London, Munchen, Patis,
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Engineered Products /
HighTech

MarCom
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Sydney, Singapur (2000)
Verschiedene fithrende europiische Sozietiten von Anwilten,
Wirtschaftspriifern und Steuerberatern bzw. Patentanwilten mit
Niederlassungen in Miinchen, Frankfurt, Disseldorf, Hamburg, Leipzig,
Berlin, Paris, Mailand, Prag, Warschau und Tokyo (1994-1996)
¢ Konzeption und Projektleitung fiir die Implementierung der
weltweiten Infrastruktur
¢ Konzept fiir ein Corporate Network mit der Option auf
Sprach/Daten-Integration
*  Ausschreibungen, Vergabeverfahren und Projektmanagement fiir
den Aufbau neuer Lokationen

Entwicklung eines Informationssystems fiir einen fithrenden deutschen
Technologiekonzern zur Ablosung der klassischen Aktenverwaltung durch
Dokumenten-Management und optischen Speichermedien (1995-1996)
¢ Entwicklung des ersten Prototypen und Prisentation wihrend der
Angebotsphasen; verantwortliche Betreuung der
Systeminfrastruktur im Projektverlauf
¢ Implementierung des Systems, Schulung der Anwender und
Ubergabe an die Betreibergesellschaft

¢ Coaching und Support des Betreibers im Betrieb

Gesamtkonzept and Projektleitung fiir die Gesamt I'T des Compaq Grand
Slam Cup (h6chstdotiertes Tennisturnier der Welt) in den Jahren 1997 (als
Generalunternehmer), 1998 und 1999 (als Projektleiter des
Titelsponsors) fir Compaq EMEA B.V.

*  Jeweils Schaffung einer einem mittelstindischen Unternehmen
vergleichbaren IT fiir >800 akkreditierte Journalisten (TV, Radio &
Print) - LAN/WAN/Internet/Intranet, Java und Flash-
Applikationen, Biirokommunikation, Security, ..

Highlights:
¢ Gewinn des UK Interactive Award 1997
¢ Erste Live-Scoring Website im Internet
¢ Erster Live Sport-Kommentatoren Stream im Internet

*  Live-Statistiken (Internet, Journalisten, eigener TV-Kanal in der
Halle

¢ Knappe Gesamtprojektlaufzeit von 10 Wochen, davon 1 Woche
Aufbau in der Halle und 1 Woche Event bei Hochverfugbarkeit
aller Applikationen

,»,Das erste Spiel startet pinktlich*

Gesamtkonzept and Projektleitung fir das I'T System der Sanex WTA World
Championships 2001 (Tennisweltmeisterschaft der Damen) im Auftrag des
Veranstalters WTA direkt

*  LAN/WAN/Internet/Intranet, Java und Flash-Applikationen etc.
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